ZNAKY SOCIALNIHO PODNIKU

Cilem je vymezit socialni podnik (firmu, druzstvo) vici jinym subjektim, které mohou vykazovat nékteré
shodné znaky.

To lze pouze jejich srovnanim z hlediska naplriovani znamych parametru ze dvou
pohledU:

1.ZNAKY FIREMNIi (PODNIKATELSKE) KULTURY SOCIALNIHO PODNIKU - vnéjsi
v porovnani s podobnymi subjekty (TAB 1)
d
2.ZNAKY SOCIALNIHO ZACLENOVAN:I integraéniho socialniho podniku (WISE) -
vnitrni

v porovnani s podobnymi subjekty (TAB 2)



TAB1

Znaky firemni a podnikatelské kultury

PARAMETR/ | Socidlné Chranéna Socialni podnik Socialni podnik Socialni firma Spolecensky Bézny podnik
TYP terapeuticka pracovni nespecifikovany typu WISE odpovédny
CHD dilna podnik
Zfizovatel Zpravidla Pravnicka ci Pravnicka Ci fyzicka osoba
ob&anské fyzickd osoba na

sdruZeni nebo
charita

zakladé dohody
s Ufadem préce

Pravni statut

Interné vymezené
pracovisté
subjektu
zfizovatele,
zpravidla interni
hospodarské
stfedisko

Interné
vymezené
pracovisté
subjektu
zfizovatele,
zpravidla interni
hospodarské
stfedisko - dle
zakona ¢. 435/
2004 Sb.o
zaméstnanosti (§
76) MPSV stanovi
(vyhlaska
518/2004)
charakteristiku
chranéné
pracovni dilny.

Zalozeni podle obchodniho a Zivnostenského zakona (Fyzicka
osoba, 0SVC,obchodni spole¢nost, druZstvo, ob&anské sdruzeni
dle obc. zakoniku)

Zalozeni podle obchodniho a
Zivnostenského zakona (Fyzicka
osoba, obchodni spolecnost,
druzZstvo, nadnarodni spole¢nost)




Socialni sluzba,
kde prace bez
zaméstnaneckého
vztahu je soucasti
terapie

svvs

pracovniho
zaclenéni OZP

v pracovné
pravnim vztahu
v tzv.“chranéném
pracovnim
prostredi”, cilem
je zaméstnat
zejména stiedné
a téZce postizené
s nizsi kvalifikaci
a podpofit jejich
socialni
zaclenéni, dat
smysl Zivota a
podle situace
umoznit i
kvalifikacni rdst

Vznikd z pohnutek a
k cilim (prevaziné)
lokalnich nebo
regionalnich potreb
(,COMMONGOOD“
a/nebo ,,PUBLIC
INTEREST")
Konkurenceschopné
soustavné
podnikani za
Ucelem zisku

s deklarovanym
obecné prospésnym
cilem.

Troji prospéch
(ekonomicky,
socidlni a enviro ve
vzajemné
rovnovaze)

Vznikd z pohnutek a
k cilim (prevaziné)
lokdlnich nebo
regionalnich potreb
(,COMMONGOOD“
a/nebo ,,PUBLIC
INTEREST*), daraz
je kladen na
vytvoreni
udrzitelnych
pracovnich mist pro
osoby
znevyhodnéné (v
praxi nejcastéji
zdravotné
postizené)
Konkurenceschopné
soustavné
podnikani za
Ucelem zisku

s deklarovanym
obecné prospésnym
cilem. Troji
prospéch
(ekonomicky,
socialni a enviro ve
vzajemné
rovnovaze)

Vznikd z pohnutek a
k cilim (prevaziné)
lokalnich nebo
regionalnich potreb
(,COMMONGOOD“
a/nebo ,,PUBLIC
INTEREST")

dliraz je kladen na
vytvoreni
udrzitelnych
pracovnich mist pro
osoby
znevyhodnéné

s ddrazem na
rozvijenti jejich
osobniho
potencialu
Konkurenceschopné
soustavné
podnikani za
Ucelem zisku

s deklarovanym
obecné prospésnym
cilem.

Troji prospéch
(ekonomicky,
socialni a enviro) ve
vzajemné
rovnovaze

Maximalni zisk zakladatel(,
akcionarl pri dodrzovani zakont a
vymahatelnych pravidel




Obchodné
podnikatelska
funkce

Zcela
nevyznamna
nebo doplrikova,
prilezitostna

Produkce s trzni
pfidanou
hodnotou, ¢asto
s konkurence-

Konkurenceschopna soustavna podnikatelska cinnost jako zaklad
ekonomiky podniku na volném obchodnim trhu, pfitomnost
vyznamného obchodné ekonomického RIZIKA na strané
zainteresovanych skupin (rozhodovatell /podporovateld/

Podnikani na volném konkurenénim

trhu (trh zbozi a sluzeb, financni trh

a trh prace) pfi dodrZovani zakon( a
pravidel

schopnou “stakeholder(i“*)
kvalitou
Podnikani socidlniho podniku je etické a v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.
Soustavné vyuzivani socidlni inovace (,,z houze = ctnost a
konkurencni vyhoda, prednost, silna stranka®)
Financovani Nositelem Nositelem Majetek a financovani (naklady na) aktivity organizace/podniku BéZné podnikové financovani

provozu

financovani je
subjekt
zfizovatele.

Kombinace dotaci
na socialni sluzby,
provoznich
prispévkl grantl
a dalsich
pfipadnych zdrojl
véetné prispévki
klient( a dard

financovani je
subjekt
zfizovatele.

Kombinace
vlastnich trzeb,
prispévkl uradu

prace
(zaméstnanost),
doplnénych
pfipadnou
vnitropodnikovou
dotaci zfizovatele

jsou hrazeny z vlastni ¢innosti a z dalSich zdrojd (penézni i
nepenézni zdroje)
Témito zdroji mohou byt ucelové dotace a prispévky (typické pro
podniky typu WISE zaméstnavajici osoby se zdravotnim
postizenim)
jakékoli cizi (financni) zdroje majetku maji podobu , najatého”
kapitalu — nikoli (spekulativniho, podnikatelského) vkladu za
Ucelem ziskani vynosu
dualni role financi
A) spolkova - slouZici spolkovému uzitku (obecnému)resp.
spolecenskému
(verejnému) uzitku a
B) v ekonomice podniku - ¢innosti smérujici k naplnéni
takového zajmu/uzitku
prevazujici nerozdélovani zisku vkladatelim majetku a jeho

manazerdm a jeho redistribuce

s vyuZitim externalizace naklad
(outsourcing a nakup sluzeb)
s cilem maximalizace zisku




Organizacni
struktura

Zpravidla se jedna
o stredisko
zfizovatele

s organizacnim
vedoucim a
nékolika lidmi
specializovaného

Zpravidla
hospodarské
stfedisko
provozovatele,
pokud nema
statut CHPD cely
prav. subjekt .

Prdhledna organizacni struktura a fungujici zpétna vazba ke
stakeholdertiim. K externalizaci naklad( (napf. outsorcingem)
dochazi pouze v pripadé, Ze to neni v rozporu s principem trojiho
prospéchu.

Organizacni struktura prizptsobena
hlavnim cildm, v zdjmu
maximalizace zisku vyuzivano
outsourcingu a organizacniho
vycleniovani ¢innosti, které nejsou

strategické

personalu Pak rozhoduje
naplnéni
parametrd — viz
soc. podnik WISE
Udrzitelny Pfidanou Zaméstnanec pocatecni podpora vzniku a rozvoje podnikani ke vzniku, Udrzitelny rozvoj Firma
rozvoj hodnotou je CHPD je nastartovani multiplikaénich efektd ve sméru ke spoleénosti, v hlavni podnik. respektuje
socialni zaclenéni zaclenén, ekonomice i k pfirodé — pokracuje vlastnimi silami soc. podniku, éir.mo.sti ne.zm' pouze
klienta, které ekonomicky za podpory dle znak, principl a jejich charakteristik, ev. za Eg;’;;z:’ )€ vymahatelna
pfispiva aktivni, soubézné podpory obvyklym zplisobem (- viz vicezdrojové maximalizaci narizeni a

k udrzitelnému
rozvoji v sirsim
smyslu

pfimérené se
podili na
udrzitelnosti
Zivota v misté a
regionu, také
produkce CHPD
muze byt
pfinosem

financovani)

Dlouhodobé sméfuje ke snizovani zavislosti na verejnych
financich (relativné: tedy v poméru k obratu a nakladiim)

zisku. Firma v3ak
kompenzuje ¢ast
negativnich
dopad ¢innosti
systematickym
rozvijenim
projeva socidlni
odpovédnosti

v téch oblastech,
které nejsou

Vv rozporu

s podnikatelskymi
cili (napfr.
charitativni a
prospésné
projekty, enviro)

normy, které
omezuji
negativni
dopady
podnikani na
udrzitelny
rozvoj.




Spoluprace a
vnéjsi vztahy

Spoluprace se
zainteresovanymi
verejnymi a

Spoluprace uvnitf
subjektu
zfizovatele a jeho

Ddraz na spolupraci v roviné spolkové a obchodné-ekonomické
a) se stakeholdery
b) sitovani— solidarita s partnery a podobnymi subjekty

Veskerd
spoluprace
podfizena
podnikatelskym

Veskerd
spoluprace
podfizena
podnikatelskym

soukromymi prostfednictvim. — - s — T o i o
o . i Souhrnnym cilem je vytvareni socidlniho kapitalu zalozeného na cildm. Spoluprace | cilim.
Institucemi Pokud je sama dlvére okoli. s vytipovanymi
timto subjektem, subjekty s cilem
rozhoduje posilit své
naplnéni pozitivni image
parametr( — viz vici zdkazniklm
SP typu WISE (zpravidla socialni
nebo enviro
oblast)
Reporting, PR | Nositelem je Nositelem je Mimo zpravodajskych povinnosti ze zakona (Ucetni, personalni Informace, Zaméreni na
aimage subjekt subjekt vUci SR apod.) informuje stakeholdery o pozitivnich znacich, propagace a cile ve
provozovatele - zfizovatele, vysledcich a dopadech do reporting ve prospéch
zpravidla souédst | rozhoduje - obecné prospésnych cill svého podnikani vybranych rozvoje
PR a vyrocnich naplnéni - do socialni oblasti oblastech, které podnikani
zprav sdruzeni parametrQ - viz - do udrzitelného rozvoje (podle zaméreni) tvori obraz CSR
nebo charity. SP typu WISE PR a marketing respektuje socialni a enviro cile, vysledky a podniku, aniz by

dopady
Pozn: role IMAGE , podle typu, zaméreni (srovnej napf. Bennet x

INDIVIDUALNE, dle bussines strategie

néjak ovlivnily
primarni zajem
na maximalizaci
zisku a prospéchu




TAB 2 Znaky socialniho zaclenovani

PARAMETR/ Socialné Chranéna Socialni podnik | Socialni podnik Socialni firma Spolecensk | Béiny
TYP terapeuticka | pracovni nespecifikovany | typu WISE Vi podnik
CHD dilna odpovédny
podnik
Uéel zalozenia | Socidlni Socialni Je vymezen ve Je vymezen ve Je vymezen ve statutu, Pracovni Pracovni
rozvoje zaclenovani zaclenéni OZP statutu, statutu, stanovach, | stanovach, zakladnich prilezitost na | prilezitost na
prostfednictvi prostfednictvi stanovach, zakladnich dokumentech primarni | konkurenéni | konkurenéni
m socialni m zaméstnani zakladnich dokumentech, roli hraje vytvoreni a m trhu prace | m trhu prace
sluzby v upravenych dokumentech primarni roli hraje | trvalé udrZeni vhodnych | pro pro
podminkach na vytvoreni a trvalé pracovnich mist vyrazné | zaméstnance | zaméstnance
tzv. udrzeni vhodnych zdravotné ¢i socialné spliujici spliujici
,chranéném pracovnich mist znevyhodnénych poZzadované | poZzadované
trhu prace” znevyhodnénych zaméstnancl pracovni pracovni
Obecné zaméstnanct (v CR kompetence | kompetence
vymezuje zpravidla OZP) V rdmci
zakon svého CSR
kultivuje
vztahy se
zaméstnanci
Financovani Dotace na Vlastni trzby, Pfevdiné vlastni Pfevdiné vlastni Prevazné vlastni trzby z | Trzby z vlastni podnikatelské
socidlni sluzby | redistribuce trzby, dalsi zdroje | trzby z podnikatelské ¢innosti ¢innosti
plus dalsi v ramci podle cil(l a priorit | podnikatelské (min. 50%) plus
zdroje zfizovatele, obecné ¢innosti plus prispévky z politiky
zfizovatele pfispévky Urad | prospésného prispévky z politiky | zaméstnanosti UP,
(obecni, prace zameéru zaméstnanosti UP granty, sponzorské

regionalni,
soukromé ...)

prispévky,
dobrovolnictvi; cilem je
Uplna financni
sobéstacnost




Prizptisobeni Pfizplsobené Vyznamné PrizpUsobeni Vyznamné Rizeni organizace a Pouze zakonem | Pouze
organizace a upravené pfizplGsobeni souladu scilia pfizplsobeni provoz je upraven a pravidly dané, | nezbytné
provozu prostredi organizace, prioritami SP, organizace, reZimu | s prihlédnutim na resp. nezbytné | pro vykon
podfizené rezimu i obecné i prostredi, nesmi specifické potreby pro vykon zaméstnan
potiebam prostredikteré | prospésnym cilem | ohrozit svych zaméstnancl zaméstnancl cl
socidlni sluzby | vSak nesmi konkurenceschop- Dil¢i adaptace
ohrozit kvalitu nost podnikani, muZe byt
diverzity soucasti
management programu CSR
Struktura Dana Prevazuji Dana Vyznamna ¢ast 25— 55 % zaméstnancl | Podfizena Podfizena
zaméstnanctia | pozadavky na zaméstnanci podnikatelskym zaméstnancl jsou | jsou osoby vyrazné podnikatelskym | podnikatel
personlu obsah a kvalitu | s vyssim zamérem, osoby zdravotné zdravotné nebo socialné | zajmlm a skym
sluzeb stupném deklarovanou nebo socidlné znevyhodnéné, u nichz | maximalizaci zajmdm a
(standardy postizeni a funkci socidlniho | znevyhodnéné, se predpoklada, Ze zisku maximali-
kvality) a omezenim podniku manazefi vybaveni | budou potfebovat zaci zisku
vykonu a ziskanou dudlni dlouhodobou ¢i
kvalifikace, kvalifikaci — opakovanou pracovni a
Kromé formalni nebo praxi | psychosocidlni podporu;
managementu manazefi a koudi
provozniho vybaveni ziskanou
(s dualni dualni kvalifikaci,
kvalifikaci, Pracovni podminky jsou

casto ,,necerti -
fikovanou®) jen
vyjimecné
odborny
personal (dano
ek. moznostmi
a zdroji

rovnocenné pro
vSechny zaméstnance




Integrace Vytvéreni a Maximalni Dano Hlavnim nastrojem | Zaméstnavani neni Pokud je Pouze
znevyhodnénych | rozvoj vyuziti charakterem integrace je jedinym cilem . Socialni | soucdsti CSR i ucelové
adaptace zakladnich zbytkového podniku, vytvoreni, udrzeni | role spociva také integracni fce, v zajmu
pracovnich pracovniho podnikatelského a stabilizace v poskytovani zvysené Je soudasti maximaliza
navykd, potencialu, zaméru a obecné | prizpGsobenych miry pracovni a programu CSR ce zisku
psychomotoric | zaclenéni OZP prospésnym cilem | pracovnich mist psychosocialni podpory | (zpravidla uzky
ké dovednosti do pracovniho | (jeho vztah pro znevyhodnéné | v obdobi adaptace segment,
kolektivu, k integracni (nejen OZP), zaméstnanc( a ddle pak | neohrozujici
identifikace funkci) upevnéni dle jejich individudlnich | podnikatelské
s podnikatelsky pracovnich navykl | potreb. Cilem této zajmy podniku
m subjektem, a rozvoj pracovnich | podpory je dlouhodobé
OZP skutecné kompetenci zvySuje | udrzeni si prace a
pracuje trzni cenu prace i podpora dalSiho
zaméstnancd, profesniho rozvoje
zvySuje Sance pro zaméstnancd.
volny trh prace
Pracovni Nejednd se o Bezbariérovost | Dano Bezbariérovost Pracovni podminky jsou | Standardni Standardni
podminky a zaméstnanina | technickai charakterem technicka i rovnocenné pro odpovidajici odpovidaji
odména za préci zakladé organizacni, podniku, organizacni, ktera vSechny zaméstnance. personadlni ci
pracovni pracovni vykon | podnikatelského | vSak nesmiohrozit | Tijsou v pracovné politice podniku | persondlni
smlouvy za casto ovlivnén | zaméru a obecné | konkurenceschopn | pravnim vztahu se a kolektivni politice
mzdu (pfidana | individudlnim prospésnym cilem | ost, diferencovany | socidlni firmou. Za svoji | smlouva podniku a
hodnota prace | pfistupem, (jeho vztah pracovni vykon se praci jsou financné Mohou byt kolektivni
ma socialni hlavnim cilem k zaméstnavatelsk | odrazi ve vysi mzdy | ohodnoceni mzdou, soucasti smlouva
rozmeér) je vytvoreni a é funkci) (ovlivnén ktera odpovida jejich programu CSR
udrzeni individualnim zastavané pozici, vysi podniku
pracovnich mist pristupem), pracovniho Uvazku a

OZP, motivace
odménou za
praci je
diferencovana
a neni zpravidla
prioritou

hlavnim cilem je
vytvoreni a udrZeni
pracovnich mist

S vyznamnou
pfidanou hodnotou
prace

druhu prace v daném
regionu.




Mimopracovni
podpora

Zadouci, rozsah
se ridi
zamérenim a
strukturou
klientd,
smlouvou

s financujici
org.

Neni
predmétem
dohody o
zfizeni a
prispévku na
provoz (UP)
Zpravidla
neformalni a
neinstitucionali
zovana ze
strany
provozniho
personalu
Casto
motivacni
programy

v ramci
financnich a
pers. moznosti

Dano
charakterem
podniku,
podnikatelského
zaméru a obecné

prospésnym cilem

(jeho vztah

k zaméstnavatelsk

é funkci)

Neni standardni
soucasti, zpravidla
neformalni a
neinstitucionalizov
ana, individualni

v rdmci rozvoje
podniku a
pracovnich
kompetenci
zaméstnancl

Spoluprace

S organizacemi a
institucemi, které se
zabyvaji problematikou
zaméstnavani osob se
znevyhodnénim na trhu
prace Ci jejich
podporou. Napojeni na
sit sluzeb zaméstnavani
znevyhodnénych osob
v daném regionu.

Kolektivni
smlouvy,
pfipadné
program CSR,
pokud obsahuje
toto zaméreni

Kolektivni
smlouvy

(1) *) »stakeholdefi - ti, kdo se podileji na financovani a pfipadné na rozhodovani — tj. vkladatelé majetku a provozovatelé, odpovédnost za

hospodarsky vysledek ne z pracovni smlouvy, ale z majetkové Ucasti a rozhodovaci pravomoci. Podporovatelé (stakeholdefi), ktefi vkladaji majetek,
finance ¢i praci formou dar( (v dlivére), se na rozhodovani a tedy ani na ekonomickém riziku socidlniho podniku riziku zasadné nepodileji (i kdyz
vkladem ,riskuji“ ztratu jeho nespravnym vyuzitim). Podileji se vSsak vyznamné na formulaci spolecenského zajmu o obecném prospéchu aktivit.

(MH)




For other uses, see Sakeholders.

internal
Stakeholders

Suppliers
Society

Employees
Government

@B Company

ouners ol

Creditors

Shareholders
Customers

(Wikipedia)

Vnitini (internal): zamdstnanci, manaZg vlastnici (tedy lenové druzstva)

Vngjsi (external): dodavatelé a zakaznici, spiodest (komunita), vidda aady, writelé (finareni instituce), pip. Akcion&i (a.s.)



