Politika zameéstnanosti osob
se zdravotnim postizenim

Belgie - Valonsky region

Vefejna zakazka: ,Zajisténi komplexniho Feseni systému podpory zaméstnavani osob se
zdravotnim postiZenim, ndvrh metodologie, analytickych podkladi, pFiprava systémovych

ALY

zmén a vzdélavacich materialé v ndvaznosti na dalsi projekty vzdélavani zaméstnanci

Cil ¢. 11: Vytvoreni databaze dobrych praxi - zahrani¢ni zkusenosti v oblasti narodnich
politik zaméstnanosti OZP

VUPSV, v.v.i. Praha

2012






Yo T« 5
1. Legislativini FAMEC ... 6
2. Nejdilezitéjsi organy a instituce ................cooiiiiiiiii e 7
3. PosSUdKOVA CINNOSL ... e 9
4. Pracovnirehabilitace ... 10
5. Odborné vZdelavani @ PFIPraVva ........ocoiviiiiiiii e 11
6. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na otevieném trhu prace.. 14
6.1 POVINNOStI ZAMESENAVALEIT 1.vvniiivrieiiieeeii e et e et e e e e e et e e e e e eraeeesaaaaas 14
6.2 POdpOora ZameEstNAVaANI .. ...iu i i 14
6.2.1 POMOC pro zamestnNavatele .....c.cvvviiiiiiiii e 14
6.2.2 Pomoc pro osoby se zdravotnim postizeEnim ........ccvvvvviviiiivirinienneenn, 16
6.3 Zameéstnani ve VEreJNEM SEKEOIU ..uvviuiveiiieiir v e rerr e rneraeneraeneraenees 18
6.4 Podpora samostatné vydelecné CiNNOSET ....vvvveveviiriiiiiiir e e 18
(ST o = To T4 e (o] 1 410 12 T PP 19
6.6 POdporované zameEstNAVANT .....v.veieiiiiiiiii e 19
6.7 SOCIAINT POANTKY . uniiii i e et e e e e e e aas 19
7. CRFANENA PrACE .. ..ot ettt aaaas 20
8. StatistiCke Udaje........ccoviiiii i s 21
2 =1 1.1 1=1 1 /2 23
Prilohy






Uvod

Politika zaméstnanosti osob se zdravotnim postiZzenim neni v Belgii upravena
jednotné, spada do kompetence Vlamského spolecenstvi, Valonského regionu, Komise
Francouzského spolecenstvi Regionu Brusel-hlavni mésto a Germanofonniho spolecen-
stvi. Z tohoto duvodu byl pro U&ely studie zvolen jako reprezentant Belgie jeden
systém, a to systém Valonského regionu, ktery byl vybran predevsim s ohledem na
dostupnost relevantnich informaci a s prihlédnutim k rozloze regionu a pocetnimu
zastoupeni jeho obyvatel v ramci Belgie.



1. Legislativni ramec

DUlezitymi pradvnimi normami v oblasti zamé&stnavani osob se zdravotnim postizenim
jsou:

- dekret valonské vlady z 6. dubna 1995, tykajici se integrace osob se zdravotnim
postizenim (AWIPH) (podrobnéji viz nize),

- dekret valonské vlady z 6. kvétna 1999, tykajici se Valonského Gradu odborného
vzdélavani a zaméstnanosti (Forem), a

- dekret valonské vlady z 1. dubna 2004, tykajici se integrovaného programu
socioprofesniho zaclenovani.

Nafizeni valonské vlady ze 7. listopadu 2002 upravuje podminky podnikl
prizplsobené prace ETA.

Antidiskriminacni zakon z 10. kvétna 2007 zakazuje na federalni Urovni pfimou
i nepfimou diskriminaci mj. z ddvodu zdravotniho postizeni ve véech oblastech
verejného zivota, mj. v zaméstnani. Na Urovni Valonského regionu upravuje zakaz
diskriminace valonsky dekret ze 6. listopadu 2008, tykajici se boje proti urcitym
formam diskriminace.

Dekret valonské viady z 6. dubna 1995, tykajici se integrace osob se
zdravotnim postizenim

Dekret valonské vlady z 6. dubna 1995, tykajici se integrace osob se zdravot-
nim postizenim je zakladnim dokumentem upravujicim tuto oblast. Zahrnuje vétsSinu
zasad a myslenek obsaZenych ve Svétovém akénim programu na podporu osob se
zdravotnim postizenim, vypracovanym v souvislosti s Mezinarodnim rokem zdravotné
postizenych osob 1981, a stanovi zakladni sméry a prostfedky na podporu participace
0sob se zdravotnim postizenim na Zzivoté spolecnosti, k dosazeni vétsSi miry jejich
autonomie a vsSestranného rozvoje. Dekret obsahuje definici zdravotniho postizeni,
ktera je aplikovana pfi provadéni jeho ustanoveni.

K realizaci stanovené politiky vytvofila valonska vlada timto dekretem Valon-
skou agenturu pro integraci osob se zdravotnim postizenim AWIPH. Na podporu Ucasti
terénnich aktér( z¥idil dekret 13 subregionalnich koordinacnich komisi, slozenych ze
zastupcl osob se zdravotnim postizenim a specializovanych i obecnych sluzeb, které
analyzuji lokalni potifeby postizenych osob v oblasti sluzeb a provadéji jejich
koordinaci. Na zakladé dekretu vznikla také Valonska poradni rada osob se zdravotnim
postizenim, jejimzZ prostrednictvim vyjadfuji postizené osoby a jejich rodiny valonské
vladé své nazory k orientaci politiky v této oblasti a k praktickym aspektdim jeji
realizace. Zaroven dekret upravuje postaveni sdruzeni osob se zdravotnim postizenim.



2. Nejdilezitéjsi organy a instituce

Hlavnimi institucemi pQsobicimi v oblasti zamé&stnanosti osob se zdravotnim
postizenim ve Valonském regionu jsou:

- Valonska agentura pro integraci osob se zdravotnim postizenim AWIPH,
- Valonsky Urad odborného vzdélavani a zaméstnanosti Forem a

- Regionalni mise pro zameéstnanost.

Valonska agentura pro integraci osob se zdravotnim postizenim AWIPH

Valonska agentura pro integraci osob se zdravotnim postizenim AWIPH (Agence
Wallonne pour | intégration des Personnes handicapées) je verejna instituce povérena
provadénim politiky valonské vlady ve prospéch osob se zdravotnim postizenim.
Spada pod valonské Ministerstvo zdravotnictvi, socialni pomoci a rovnosti Sanci.

V oblasti zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim poskytuje agentura
davky a sluzby zamérené na zaméstnavani a vzdélavani, schvaluje a subvencuje zafi-
zeni, kterd osoby se zdravotnim postizenim zaméstnavaji, vzdélavaji a doprovazeji, a
poskytuji témto zafizenim poradenské sluzby.

Pomoc poskytovana agenturou AWIPH na podporu pracovni integrace osob se
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zdravotnim postizenim a udrzeni postizenych pracovniku v zameéstnani je financovana
vladdou Valonského regionu formou kazdoro¢ni dotace agentufre.

Valonsky ufad odborného vzdélavani a zaméstnanosti Forem

Valonsky Urfad odborného vzdélavani a zaméstnanosti Forem (Office wallon de
la formation professionnelle et de | "'emploi) zabezpecluje verejné sluzby zaméstnanosti.
Jeho cinnost se zaméruje na uchazece o zaméstnani, pracovniky i podniky. Pomaha
uchazeddm o zamé&stnani i pracovnikim pfi integraci na trh prace, poskytuje jim infor-
mace, poradenstvi i doprovazeni. Podnikim poskytuje poradenské sluzby a podporu
v oblasti lidskych zdrojd a naboru pracovnikd.

Postizenym uchazed¢dm o zaméstnani je v&novana zvlastni péce. Pokud zdra-
votni postizeni vyzZzaduje specificky pfistup, kontaktuji pracovnici Uradu postizenou
osobu a domlouvaji se s ni, jak je tfeba ptizplsobit schiizky s nimi jejim potfebam.
Sluchové postizeni uchazedi maji moznost vyuzivat sluzeb tlumocnika do znakového
jazyka.

PFi pracovni integraci osob se zdravotnim postizenim Forem Uzce spolupracuje
s agenturou AWIPH.

Forem vytvoril s partnery, mezi které patii agentura AWIPH a rlizné instituce
zamérené na odborné vzdélavani a pracovni integraci, servis Carrefours Emploi
Formation, ktery poskytuje vSestranné informace tykajici se zaméstnani, vzdélavani
a trhu prace, poradenské sluzby, sluzby profesni orientace, pomoc pfi hledani zamést-
nani nebo zakladani zivnosti apod.

Ve spoluprdci s fadou daldich aktérd provadi Forem integrovany program
socioprofesniho zaclenovani DIISP (dispositif intégré d insertion socioprofession-
nelle), ktery se zaméfuje na vybrané skupiny osob znevyhodnénych na trhu prace.
Cilem programu je umoznit jim nalézt trvalé zaméstnani.

(podrobnéji viz kapitola 5 Odborné vzdélavani a pfiprava)



Regionalni mise pro zaméstnanost

Tzv. ,regionalni mise pro zaméstnanost" (Missions régionales pour | emploi -
tzv. ,Mires") jsou pravnické osoby, jejichz hlavnim poslanim je provadéni integracnich
a doprovodnych opatfeni pro urcité cilové skupiny, kterda maji vést k trvalému
zaméstnani. Mezi cilové skupiny patfi i osoby se zdravotnim postizenim, u kterych

AWPIH rozhodla, ze maji na tyto intervence narok.
(podrobnéji viz kapitola 5 Odborné vzdélavani a priprava)



3. Posudkova cinnost

V Belgii neexistuje jednotna definice zdravotniho postizeni. Definici je nékolik a
li§i se podle pouzitych kritérii. Postizeni je definovéno rlzné& v zavislosti na druhu
poskytované davky.

Ve Valonském regionu bylo zdkonem z 6. dubna 1995, ktery se tyka integrace
osob se zdravotnim postizenim a ktery aplikuje AWIPH, stanoveno, ze pro tyto Ucely je
za osobu se zdravotnim postizenim povazovana kazda nezletild nebo zletild osoba s
vyznamnym omezenim moznosti socidlni nebo pracovni integrace v disledku zhor$eni
dusevnich, smyslovych nebo fyzickych schopnosti, které vyzaduje intervenci ze strany
spolecnosti.

Pokud jde opatfeni na podporu pracovni integrace, AWIPH se nefidi klasifikaci
CIF, ale Oficialni belgickou nomenklaturou zdravotnich postizeni (Bareme officiel belge
des incapacités)

Naopak podle klasifikace ISO pro pomucky pro osoby se zdravotnim postizenim
IS0 9999-2007(F) jsou mj. technické komunikaéni a informaéni pom{cky, Gpravy auto-
mobill a Zivotniho prostiedi, které napomahaji predevéim pracovni integraci, poskyto-
vany agenturou AWIPH na zakladé kritérii CIF. Také narok na poskytnuti invalidniho
voziku je v Belgii posuzovan podle CIF.



4. Pracovni rehabilitace

AWIPH disponuje 13 stredisky odborného vzdélavani, ktera zabezpecuji opatreni
v rdmci pracovni rehabilitace (pomoc pfFi sestavovani profesniho planu, predbézné
vzdélavani a kvalifikacni vzdélavani formou alternacniho vzdélavani). Tato strediska
maji formu soukromych neziskovych sdruzeni a jsou schvalovana a financovana
agenturou AWIPH (podrobnéji viz kapitola 5. Odborné vzdélavani a priprava).

Pracovni rehabilitace muUZe byt poskytnuta jako davka Narodniho institutu
nemocenského a invalidniho pojisténi INAMI, ktery na federalni Urovni spravuje
povinné nemocenské a invalidni pojisténi. INAMI financuje pracovni rehabilitaci osob
jim uznanych za invalidni formou finan&nich pFispévkl vzdé&lavacim stfediskdm AWIPH.

Jak uvadi Catherine Vermeesch v dokumentu INAMI - Task Force incapacité de
travail, v Belgii neexistuje propracovana koordinovana strategie socioprofesni reinte-
grace praceneschopnych osob, i kdyz zakonny réamec existuje. Institut INAMI vytvofil
tym, ktery se zaméruje na oblast pracovni neschopnosti s cilem vypracovat plan, jak
pristupovat k Fedeni problémd v této oblasti. V rdmci tymu plsobi pracovni skupina,
ktera ma za ukol vypracovat globalni strategii pracovni rehabilitace a (re)integrace na
trh prace, ktera bude realistickd s ohledem na financni prostredky a bude zahrnovat
spolupraci vsech aktérl. Politika v této oblasti by méla byt zaméFena na rychlou
pomoc a systém by mél paralelné k penézitym davkam nabizet tém, kdo si to preji, i
moznost (re)integrace na trh prace.
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5. Odborné vzdélavani a priprava

Profesni orientace

Profesni orientace (orientation professionnelle) pomaha osobam se zdravotnim
postiZzenim orientovat se na trhu prace, definovat profesni plan, poskytuje jim mj.
. o r v . vy s ’ rd
informace o ruznych moznostech v oblasti vzdelavani.

Tyto sluzby poskytuji osobdm se zdravotnim postizenim rdzni aktéri, predevsim:
- poradci AWIPH,

- poradenské sluzby Forem,

- Carrefour Emploi Formation, poradensky servis Forem a jeho partnerd (mj. AWIPH)
ktery poskytuje vSestranné informace tykajici se zameéstnani a vzdélavani,

- centra specializované profesni orientace pro osoby se zdravotnim postizenim.

Odborné vzdeélavani ve strediscich schvalenych agenturou AWIPH

Jedna se o teoretické i praktické vzdélavani ve strediscich odborného vzdélavani
(Centres de Formation Professionnelle), schvalenych a financovanych agenturou
AWIPH, které ma za cil pfipravit osoby se zdravotnim postizenim na pracovni integraci
v béZznych pracovnich podminkach. Je zamérené na osoby, které nejsou schopné
absolvovat vzdélavani v béznych vzdélavacich zafizenich. Tfinact stfedisek odborného
vzdélavani ve Valonsku nabizi pfipravu v témér 30 oborech.

Vzdélavani se uskute¢niuje na zakladé souhlasu agentury AWIPH. Smlouva o
vzdélavani se uzavird na rlznou dobu v zavislosti na zvoleném oboru, odbornych
znalostech a cilech stazisty. Vzdélavani je ptrizplsobeno potfebadm postizenych osob,
prihlizi k jejich fyzickym i psychickym moznostem, ale i ktrhu prace. Probihd
v nékolika fazich a zahrnuje:

- observacni fazi, ktera zahrnuje jednak vstupni obdobi, kdy se kandidat seznamuje
s podminkami vzdélavani a potvrzuje si spravnost svého vzdélavaciho planu, a
jednak ,emergentni a integra¢ni blok™ (module d’ émergence et d’insertion),
program, jehoz cilem je sestaveni profesniho planu a ktery zahrnuje bilan¢ni
diagnostiku, seznamovani se s profesemi a vyjasfiovani profesniho planu,

- predbézné vzdélavani, kdy postizend osoba ziskava zakladni potfebné znalosti a
ovéruje si své schopnosti,
- profesni pfipravu na povolani a

- dalsi vzdélavani, kdy postizeny pracovnik aktualizuje své znalosti v zavislosti na
vyvoji svych potfeb i potfeb podnikd.

Smlouva o profesni adaptaci

Smlouva o profesni adaptaci (contrat d adaptation professionnelle) se uzavira
mezi osobou se zdravotnim postizenim a podnikem na zakladé iniciativy a za souhlasu
agentury AWIPH. Jedna se o vzdélavani prostfednictvim praxe, za které odpovida
podnik. Individualni program vzdélavani je vytvoren za Gzké spoluprace mezi klientem,
zamé&stnavatelem a agenturou. Smlouva mdzZe byt uzaviena v libovolném odvétvi.

Podminkou je, aby stazista nemél kvalifikaci nebo pracovni zkusenost uplatni-
telnou pfimo na trhu prace, ale aby mél dobré vyhlidky, ze v daném povolani uspéje.
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Tuto smlouvu uzaviraji postizené osoby pouze tehdy, pokud bézna vzdélavaci opatieni
. r v o v P4 r Ve . Vs v r o]
nejsou vhodna. Agentura dohlizi na prubeh vzdélavani a zasahuje v pripadé problemu.

Smlouva se uzavird na obdobi maximalné 1 roku, ale mdZe byt prodlouZena,
nesmi vSak presahnout 3 roky. Predpoklada zkusebni obdobi jednoho mésice.

Stazista ma ndrok na odménu ve vysi urcitého procenta hrubé mzdy vyplacené
v podniku na danou pozici. V prvnim roce mu zameéstnavatel plati 60 % odpovidajici
mzdy, od druhého roku 80 %. Pokud stazista pobira socidlni davky, dostava 60 %,
popr. 80 % rozdilu mezi uvedenou mzdou a témito davkami. AWIPH hradi zamést-
navateli 70 % vyplacené castky.

AWIPH pfrispiva stazistovi na vydaje na dopravu (maximalné pfiblizné 15 eur za
den staze).

Podnik, ktery vzdélavani realizuje, pfipravuje stazistu v souladu se svymi potie-
bami a pozadavky a navic tak ma moznost objektivné poznat moznosti postizeného
pracovnika. Kromé toho se mu dostava pedagogické podpory od agentury AWIPH pfi
vypracovavani vzdélavaciho programu, pfi navazovani spoluprace se vzdélavacimi
stredisky a pfi vyhodnocovani vzdélavani.

Podnik pfi jeho zamé&stnani po skonleni vzdé&lavani mize ziskat pFispévek na
. . r v v s v v ’ ’ .0 ’
integraci a eventualné kompenzacni prispévek a pomoc na uhradu vydaju na upravu
pracovniho mista. (viz téz kapitola 6.2 Podpora zaméstnavani)

Regionalni mise pro zaméstnanost

Osobam se zdravotnim postizenim mohou pfi odborné pfipravé a integraci na
trh prace poskytnout pomoc regionalni mise pro zaméstnanost.

Regionadlni mise pro zaméstnanost jsou pravnické osoby, jejichz hlavnim
poslanim je provadéni integracnich a doprovodnych opatreni pro urcité cilové skupiny,
ktera maji vést k trvalému zaméstnani. Mezi cilové skupiny patfi i osoby se zdravotnim
postizenim, u kterych AWPIH rozhodla, Ze maji na tyto intervence narok.

Regionalni mise vykonavaji tyto ¢innosti:

- podporuji integraci do trvalého zaméstnani prostiednictvim akci odborného
vzdeélavani (v maximalni délce 1 250 hodin),

- doprovazeji klienty pfi aktivhim hledani zamé&stnani - maximalné po dobu 12 mésicd,
a to bud'formou nabidky vhodnych sluzeb a podpory, nebo formou pracovni smlouvy
na dobu uréitou (tzv. ,zamé&stnani-odrazovy mustek® - ,emploi-tremplin“),

- zajistuji doprovod stazZistl v zaméstndni s cilem zlepsit jejich integraci a stabilitu.

Mise jsou financovany subvencemi poskytovanymi Valonskym Gfadem
odborného vzdélavani a zaméstnanosti, orgdny mistni a regionalni spravy a spravy
spolecenstvi, uréitymi zaméstnavateli a kazdoro¢ni subvenci Valonského regionu.

Integrovany program socioprofesniho zaclenovani DIISP

Uchazeddm o zaméstnani se zdravotnim postizenim muzZe byt poskytnuta pomoc
v ramci integrovaného programu socioprofesniho zaclenovani DIISP, ktery realizuje
Forem ve spolupraci s fadou daldich aktérd (mj. AWIPH) a ktery se zaméfuje na
vybrané skupiny osob znevyhodnénych na trhu prace. Program je poskytovan
maximalné po dobu 2 let a jeho cilem je umoznit témto osobam nalézt trvalé
zaméstnani.
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Program nabizi G&astnikim individudlni doprovéazeni, zahrnujici osobni i profesni
analyzu situace a vyhodnoceni potfeb (castnika, a podporu pfi pracovni integraci.
Poradci Forem s Ucastnikem stanovi jednotlivé kroky a vypracuji individualni navrhy
na vzdélavani a zaméstnani. Po nalezeni zaméstnani je v ramci programu Ucastnikovi
poskytovan dohled ze strany Forem a jeho partnert po dobu 6 mésicd.

Ucast v programu je dobrovolna a bezplatna.

Pedagogicky doprovod

V ramci tercidrniho vzdé&lavani a vzdélavani dospélych mize agentura AWIPH ke
zmirnéni dopadl postizeni poskytnout postizenym studentdm sluzby pedagogického
doprovodu (accompagnement pédagogique). Tyto sluzby jsou uréeny osobam starsim
18 let a vztahuji se vyhradné na dobu mimo vyucovaci proces. Jlejich Ukolem je
studentovi vysvétlovat latku, jinym zplsobem formulovat informace, které nepochopil
spravné, a pomahat mu, aby se udrzel na pozadované Urovni.

Strediskdm pedagogického doprovodu, kterd tyto sluzby provadé&ji, hradi agen-
tura hodinové naklady na poskytnuté sluzby se stanovenou maximalni ¢astkou za rok
studia.

Projekt Gateway

Projekt Gateway ma za cil usnadfiovat a podporovat vyuzivani technickych
pomlcek pro osoby se zdravotnim postizenim, které zacinaji studia 3. cyklu nebo
vstupuji do svéta prace. V ramci projektu byly vytvofeny webové stranky, které
seznamuji postizené osoby, pedagogy i zaméstnavatele s dostupnymi technickymi
pomdckami a obsahuji i dalsi informace tykajici se vzdélavani a zamé&stnani.

(podrobnéji viz Priloha 1 PFiklady dobré praxe)

Pfepis skolnich ucebnic do Brailleova pisma

24&kam a studentdm véech stupfid se zrakovym postizenim je k dispozici sluzba,
ktera zajistuje prepis ucebnic do Brailleova pisma.
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6. Zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim
na otevreném trhu prace

6.1 Povinnosti zameéstnavateld

Povinnost zaméstnavat osoby se zdravotnim postiZzenim

Pro zaméstnavatele soukromého sektoru nejsou stanoveny zadné kvoty pro
zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Pro zaméstnavatele verejného sektoru na federalni Grovni plati kvota 3 %.

Ve Valonském regionu je pro nékteré verejné regionalni nebo mistni instituce
zavedena kvota pro zaméstnavani postizenych osob ve vysi 2,5 %. Vztahuje se na
verejnou spravu a instituce verejného zajmu, jejichZ pracovnici podléhaji valonskym
zakonlm, na provincie, obce a sdruZeni obci a na vefejnd centra socidlni pomoci
(CPAS), kterd zamé&stnavaji minimalné 20 zaméstnancl v prepoétu na plné Gvazky.

Systém kvot je zde definovan tfemi nafizenimi, kterd upravuji specifické
podminky pro jednotlivé druhy instituci. Pro vefejnou spravu a instituce verejného
zajmu tak napf. plati, Ze dokud nebude stanovena kvéta splnéna, musi byt osobam se
zdravotnim postizenim rezervovano 5 % nové obsazovanych mist. Pro provincie, obce
a sdruzeni obci je stanoveno, Ze ekvivalentem k zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim je uzavirdni smluv na prace, dodavky vyrobkl a sluzby s podniky
adaptované prace ETA. Predpisy tykajici se center socialni pomoci umoznuji zapocitani
jedné tézce postizené osoby (minimalné 60 %) za dvé osoby postizené méné.

Povinné kvoty nejsou obvykle dodrzovany a neexistuji zadné formy sankci.
Svou povinnost vSak plni pfiblizné 80 % center socialni pomoci, néktera ji dokonce
prekracuji.

6.2 Podpora zaméstnavani

RGzné sluzby a davky na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
a jejich udrzeni v zaméstnani poskytuje ve Valonském regionu predevsim Valonska
agentura pro integraci osob se zdravotnim postizenim AWIPH. Pomoc, kterou AWIPH
zabezpecuje, je financovana vladou Valonského regionu formou kazdorocni dotace této
agenture.

Finan¢ni pomoc na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim je ve

’ . ’ v v v o v 7
Valonském regionu poskytovana predevsim zamestnavatelum, kteri tyto pracovniky
zameéstnaji.

6.2.1 Pomoc pro zaméstnavatele

Na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim nebo na udrzeni
postizeného pracovnika v zaméstnani slouZi zaméstnavateldm predev$im nésledujici
opatfeni: prispévek na integraci, kompenzacni pfispévek a/nebo Uprava pracovniho
mista, smlouva o profesni adaptaci a pFispévek na pracovni asistenci v podniku.

Prispévek na integraci

Pfispévek na integraci (prime a [ intégration) predstavuje Uhradu 25 %
mzdovych nakladl zaméstnavatele (hrubé mzdy a zaméstnavatelskych prispévkd na
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socialni zabezpeceni) az po dobu jednoho roku pfi zaméstnani pracovnika s pfiznanym
zdravotnim postizenim, ktery bud”

- nevykondval pracovni ¢innost minimalné po dobu $esti mésicl v prdb&hu deviti
v _r_O v r .y s v 7 e ’ 4 v s 7 ’ 7
mesicu predchazejicich zaméstnani (k obdobi odborného vzdeélavani nebo prace
. Ve o 7 r V. v
v podniku prizpusobené prace ETA se neprihlizi), nebo

- opét nastoupil do zaméstnani ke svému nebo jinému zaméstnavateli po preruseni
pracovni ¢innosti v délce minimalné gesti mésicl, po které pobiral ddvky nemocen-
ského a invalidniho pojisténi nebo Urazového pojisténi nebo davky z Fondu nemoci
z povolani.

Uprava pracovniho mista a kompenzaéni pFispévek

AWIPH muiZe ¢asteéné nebo pIné hradit naklady spojené s ptFizplsobenim
pracovnich podminek zdravotnimu postizeni. Na Upravy tykajici se zafizeni mize byt
poskytnuta pomoc na Upravu pracovniho mista (aménagement du poste de travail), na
Upravy tykajici se organizace prace muze byt poskytnut kompenzaéni ptispévek (prime
de compensation).

Pomoc na Upravu pracovniho mista mohou ziskat zaméstnavatelé, ktefi uzavreli
s osobami s pfiznanym zdravotnim postizenim pracovni smlouvu nebo smlouvu o
vzdeélavani v podniku (smlouvu o pracovni adaptaci, ucnovskou smlouvu apod.), a
osoby samostatné vydélecné ¢inné s priznanym postizenim.

Kompenzacni prispévek je poskytovan v pripadé zaméstnani pracovnika na
zakladé& pracovni smlouvy a pfedstavuje Ghradu az 50 % mzdovych nakladd podniku.
Je poskytovan na dobu jednoho roku, méze v3ak byt obnovovan aZ po dobu 5 let.

Smlouva o profesni adaptaci

Podnik muZe s osobou se zdravotnim postizenim uzavfit smlouvu o profesni
adaptaci, na zakladé které zabezpecluje odborné vzdélavani. Jedna se o vzdélavani
prostrednictvim praxe, které se realizuje z podnétu a se souhlasem agentury AWIPH
na zaklad& individualniho programu. Agentura dohlizi na pribé&h vzdélavani a zasahuje
v pfipadé probléml. Smlouva se uzavird na obdobi maximalné 1 roku, ale mize byt
prodlouzena, nesmi vSak presahnout 3 roky. Predpoklada zkusSebni obdobi jednoho
mésice.

Podnik vyplaci stazistovi odménu, kterad Cini v prvnim roce 60 % hrubé mzdy
vyplacené v podniku na danou pozici, od druhého roku 80 % této mzdy. Pokud stazista
pobird socidlni davky, dostava 60 %, popr. 80 % rozdilu mezi uvedenou mzdou a
témito davkami. AWIPH hradi zaméstnavateli 70 % vyplacené Castky.

Podnik, ktery vzdélavani realizuje, pfipravuje stazistu v souladu se svymi po-
tfebami a pozadavky a navic tak ma moznost objektivné poznat moznosti postizeného
pracovnika.

V pFipadé pfijeti pracovnika do zamé&stnani po skonéeni vzdélavani mdze podnik
ziskat prispévek na integraci a eventualné kompenzacni prispévek a pomoc na Ghradu
vydajd na Upravu pracovniho mista.

(podrobnéji viz kapitola 5 Odborné vzdélavani a pfiprava)

PFispévek na pracovni asistenci v podniku

Prispévek na pracovni asistenci v podniku (prime au tutorat en entreprise) je
finan¢ni davka poskytovana podniku, ktery jmenuje pracovniho asistenta na podporu
noveé pfijatého pracovnika se zdravotnim postizenim.
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Pracovni asistent usnadniuje integraci postizeného pracovnika do pracovniho
tymu i v rdmci podniku a zajistuje pracovni doprovazeni pracovnika, aby se adaptoval
v dané profesi. Agenturu AWIPH informuje asistent o své Cinnosti, celkem je povinen
vypracovat tfi zpravy, které jsou podminkou pro vyplaceni pFispévku.

Podnik musi poskytnout asistentovi ¢as potiebny k plné&ni jeho tkold.

VySe prispévku cini 750 eur na jedno cCtvrtleti a je poskytnut v prvnich dvou
Ctvrtletich po pfijeti nového pracovnika (celkem tedy v c¢astce 1 500 eur na dobu 6
mésicl).

Poradenské sluzby

Zaméstnavatellm jsou k dispozici poradci AWIPH v oblasti pracovni integrace,
ktefi jim poskytuji informace a poradenské sluzby tykajici se technické pomodi,
vhodné Upravy pracovniho prostredi, prevence apod.

6.2.2 Pomoc pro osoby se zdravotnim postizenim

Profesni orientace

Profesni orientace (orientation professionnelle) pomaha osobam se zdravotnim
postizenim analyzovat jejich situaci, orientovat se na trhu prace a definovat jejich
profesni plan, posuzuje $ance na Uspé&ch jejich planl, poskytuje jim informace o
riznych moznostech v oblasti zamé&stnani nebo vzdé&lavani, o jednotlivych profesich, o
zplsobech hledani zamé&stnani, o vyhledech jednotlivych povoldni nebo obord do
budoucnosti apod.

Tyto sluzby poskytuji osobdm se zdravotnim postizenim:
- poradci nebo psychologové AWIPH,

- poradenské sluzby verejnych sluzeb zaméstnanosti Forem,

- Carrefour Emploi Formation, poradensky servis Forem a jeho partnerd (mj. AWIPH)
ktery poskytuje vsSestranné informace tykajici se zaméstnani a vzdélavani, trhu
prace apod.,

- centra specializované profesni orientace pro osoby se zdravotnim postizenim,

- organizace zaméfené na pracovni integraci.

Lze také absolvovat tzv. ,pilotni staz" v urcitém povolani, v ur¢itém oboru nebo
ve svété prace jako takovém nebo ,emergentni a integracni blok®, program, jehoz
cilem je sestaveni profesniho planu, popr. obdobi ,na zkousku" v nékterém stredisku
schvaleném AWIPH. (viz kapitola 5 Odborné vzdélavani a pfiprava)

Pilotni staz na pracovisti

LPilotni staz" na pracovisti (stage de découverte) predstavuje tydenni pobyt
uchazece v podniku, béhem kterého se seznami s povoladnim a poZadavky na vykon
prace a ovéfi si, zda by mu povolani vyhovovalo a zajimalo ho. Podnik nema povinnost
uzavirat se stazistou pracovni smlouvu. Staz je bezplatnd a osoba se zdravotnim
postizenim mdze vyuzit nékolik t&chto staZi.

Stazista se musi spojit s poradcem AWIPH nebo mu musi poskytnout podporu
jiny servis (napf. sluzba doprovazeni, centrum orientace, pracovni kouc), ktery mu
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pomuUzZe ujasnit si na jaké povolani se zamé&fit. Podnik poskytne stdZistovi eventudlné
nutné vybaveni a uréi pracovnika podniku, ktery na ného dohlizi, hodnoti jeho adaptaci
na praci a podava o tom stazistovi i delegatovi agentury zpravy. Povinnosti agentury
je zajistit pro OZP Urazové pojisténi (i pro cestu do zaméstnani) a pojisténi oblanské
odpovédnosti za zplsobenou $kodu a organizovat vyhodnocovani staze.

StadZz navrhuje uchazec, agentura AWIPH nebo jinad sluzba, kterd ma uchazece
v péci v ramci profesni podpory. O Ucasti na stazi se uzavira smlouva mezi klientem,
agenturou AWIPH a podnikem.

Pomoc na uhradu nakladd na cesty na pracovisté

Pomoc na Uhradu nakladl na cestovani mezi bydli§tém a pracoviétém (inter-
vention dans les frais de déplacement au lieu du travail) mUze byt poskytnuta osobédm
- v zamé&stnaneckém poméru i samostatné vydéleéné &innym, které v dlsledku svého
postizeni narazeji na problémy, to znamena, Ze bud’ potfebuji doprovod v hromadnych
dopravnich prostfedcich, nebo individualni dopravni prostredek.

Pokud osoba nemdiZe vyuzivat automobil ani specidlni dopravni sluzby, a ne-
muZe ani byt doprovazena tieti osobou, mize agentura AWIPH poskytnout pomoc na
Ghradu nakladd za pouziti taxisluzby.

PFi cestach v hromadné dopravé s doprovodem treti osoby kryje pomoc naklady
privodce na cesty mezi bydlistém postizeného pracovnika a jeho pracovistém. NemUze
vSak presahnout mésicni predplatné.

PFi cestovani automobilem je pomoc vypocitavana na zakladé ujeté vzdalenosti.
Pfi tom se snizuje o naklady na hromadnou dopravu za stejnou vzdalenost a pomoc
poskytnutou zaméstnavatelem.

Pri pouziti taxisluzby odpovidd pomoc ¢astce vydané za jizdu snizené o castku
pomoci ze strany zaméstnavatele, u osob samostatné vydélecné cinnych o naklady na
hromadnou dopravu za stejnou vzdalenost.

Osobni asistence

Osobam se zdravotnim postizenim s vyznamné omezenou samostatnosti je
urcen tzv. ,rozpocet na osobni asistenci“ (budget d’assistance personnelle - BAP),
ktery jim ma umoznit organizovat si kazdodenni zivot a udrzet se ve svém prostredi a
usnadnit socidlni a pracovni integraci.

Pomoc je poskytovana v takovych oblastech, jako je osobni péce, mobilita,
domacnost, volny &as, ale mize se jednat i o pomoc pfi pracovni &innosti mimo vlastni
vyrobni aktivity.

Osobni asistenty nezamé&stnavaiji prijemci BAP pfimo, ale obraceji se na rlizné
poskytovatele t&chto sluZeb. Pokud si to postiZzené osoby preji, mize jim byt dan k dis-
pozici koordinator, ktery jim pomUze pti vybé&ru druhu pomoci a hledani poskytovatele
a bude pdsobit jako zprosttedkovatel.

Regionalni mise pro zaméstnanost

Osobam se zdravotnim postizenim mohou pfi odborné pfipravé a integraci na
trh prace poskytnout pomoc regionalni mise pro zameéstnanost, jejichz hlavnim
poslanim je provadéni integracnich a doprovodnych opatfeni pro urcité cilové skupiny,
kterd maji vést k trvalému zaméstnani. Mezi cilové skupiny patfi i osoby se zdravotnim
postizenim, u kterych AWPIH rozhodla, Ze maji na tyto intervence narok.

Kromé akci zamérenych na odborné vzdélavani doprovazeji klienty pri aktivnim
s v s . . v v s O ’ ,
hledani zameéstnani (maximalneé po dobu 12 meésicu), a to bud formou nabidky
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vhodnych sluzeb a podpory, nebo formou pracovni smlouvy na dobu urcitou (tzv.
,zaméstnani-odrazovy mustek"), a zajistuji doprovod stazistd v zaméstndni s cilem
zlepsit jejich integraci a stabilitu.

(podrobnéji viz kapitola 5 Odborné vzdélavani a pfiprava)

Integrovany program socioprofesniho zaclenovani DIISP

Jak uZ bylo uvedeno v kapitole 5, uchaze¢im o zaméstnani se zdravotnim
postizenim muZe byt poskytnuta pomoc v ramci integrovaného programu socioprofes-
niho za&leflovani DIISP, ktery realizuje Forem ve spolupraci s fadou dalich aktérd (mj.
AWIPH) a ktery se zamé&ruje na vybrané skupiny osob znevyhodnénych na trhu prace.
Program je poskytovan maximalné po dobu 2 let a jeho cilem je umoznit témto
0sobam nalézt trvalé zaméstnani.

Program nabizi G¢astnikdm individuaini doprovazeni, zahrnujici osobni i profesni
analyzu situace a vyhodnoceni potfeb Ucastnika, a podporu pfi pracovni integraci.
Poradci Forem s Ucastnikem stanovi jednotlivé kroky a vypracuji individudlni navrhy
na vzdélavani a zaméstnani. Po nalezeni zaméstnani je v rdmci programu Ucastnikovi
poskytovan dohled ze strany Forem a jeho partnert po dobu 6 mésicu.

Ucast v programu je dobrovolna a bezplatna, podminénd uzavienim smlouvy.

6.3 Zaméstnani ve verejném sektoru

Osoby se zdravotnim postizenim se mohou uchazet o zaméstnani ve verejném

V. 7. 7 v ’ vrs e . r o ’ . v . r .

sektoru a prihlasit se do vybérovych frizeni organizovanych ruznymi verejnymi
institucemi.

Nékteré instituce verejného sektoru maji povinnost zaméstnavat urcity podil
0sob se zdravotnim postizenim, a to ve vysSi 2,5 %. Mezi takové patfi verejna sprava
(provincie, ministerstva) a urcité organizace verejného zajmu, obce a sdruzeni obci,
vefejna centra socidlni pomoci (podrobnéji viz kapitola 6.1 Povinnosti zaméstnavateld).

Na zdravotné postizené osoby se pfi pfijimacim fizeni vztahuji stejné podminky
jako na ostatni kandidaty, nicméné k zohlednéni jejich postizeni je mozné prijmout
zvla&tni praktickd nebo technickd opatfeni. Vybé&r kandidatl se tidi pouze jejich
schopnostmi a kvalitami.

Zaméstnavatellm veFejného sektoru mize byt poskytnuta podpora ve formé
pfispévku na pracovni asistenci, prispévku na integraci, kompenzacniho pfispévku
nebo pomoci na Upravu pracovniho mista.

6.4 Podpora samostatné vydélecné cinnosti

PFispévek samostatné vydélecné ¢innym pracovnikiim

Pfispévek samostatné vydéle¢né &innym pracovnikim (prime aux travailleurs
. 7 O v ’ r r r .7 V. . .7
indépendants) muze byt poskytnut osobam, které zakladaji zivnost, nebo ji obnovuji
v v e ’ .. r v v s O [¢] r . .e v
po preruseni v delce minimalné 6 mésicu z duvodu urazu nebo nemoci, nebo se ji snazi
v . . v . v o e ’ v _rv s r v
udrzet, jestlize je ohrozena v dusledku zdravotniho stavu pracovnika. MésiCni vyse
vrs v V. 7 v r [¢] v 7 v _rv. s .. vrs v .
prispevku Cini 33 % zaruceného prumeérného mesicniho minima, prispevek je poskyto-
van maximalné po dobu jednoho roku a nelze ho opakovat.
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Uprava pracovniho mista

Osoba samostatné vydéle¢né &innd mlZe ziskat pomoc na Upravu pracovniho
mista, ktera kryje dodatecné naklady souvisejici se zdravotnim postizenim.

Naklady na cesty mezi bydlistém a mistem podnikani

Osobdm samostatné vydéleéné ¢innym muZe byt poskytnuta pomoc na Ghradu
nakladd na cesty mezi bydlistém a mistem podnikani (podrobnéji viz kapitola 6.2.2
Pomoc pro osoby se zdravotnim postizenim).

6.5 Prace z domova

Prace z domova neni predmétem zadného specifického ustanoveni, ale toto

v Ve O v r v v r M v 7 v Ve V.. Ve

opatreni muze byt navrzeno a podporeno v ramci kompenzacnich opatreni (pfijeti
pfimérenych Uprav) tvoficich soucast individualniho planu.

6.6 Podporované zameéstnavani

AWIPH od roku 2005 koordinuje a financuje rozvoj projektd ,podpory v za-
méstnani® (soutien dans | emploi), které jsou realizovany soukromymi sdruzenimi.
Zé&kladem projektd je metoda ,podporovaného zaméstnavani®.

Tento program umozfiuje umistovat do zaméstnani a udrzovat v zaméstnani
osoby, které zpocatku nemaji pracovni nebo socialni schopnosti nutné k tomu, aby
v zaméstnani uspély. Podpora je poskytovana individudlné, jeji intenzita se fidi
potfebami pracovnika i podniku a postupné se sniZzuje. Podpora v zaméstnani vychazi
z modelu ,nejdfiv umisténi, pak vzdélavani*.

Podporu zabezpecuje pracovni koué, odbornik vyskoleny v metodice programu,
ktery poskytuje individualni a specializovanou pomoc. Je partnerem jak pro postize-
ného pracovnika, tak pro podnik, ktery pracovnika zaméstna, a slouzi i jako prostred-
nik mezi obéma subjekty. Kouc¢ je zaméstnancem organizace zabezpecujici opatfeni
podpory v zaméstnani, pfi své cinnosti spolupracuje s ostatnimi aktéry v oblasti
pracovni integrace.

6.7 Socialni podniky

Valonsky region se vyznamnou mérou podili na rozvoji socidlni ekonomiky,
zahrnujici Siroké spektrum organizaci rlznych pravnich forem. Vefejna sprava Valon-
ského regionu podporuje neziskova sdruzeni subvencemi pracovnich mist. Schvaluje a
subvencuje rtzné integraéni firmy, podporuje organizace zaméfené na socioprofesni
integraci a nékteré iniciativy verejnych center socialni pomoci. Osoby se zdravotnim
postizenim jsou jednou ze skupin, na které se organizace socialni ekonomiky zaméruji.

Do oblasti socialni ekonomiky spadaji také podniky s ptizplsobenymi pracovnimi
podminkami, tzv. ,podniky pFizplsobené prace" ETA, zaméfujici se na zamé&stnavani
osob, které v dlsledku svého postizeni nemohou pracovat v bé&znych podminkach.
Podniky ETA schvaluje a subvencuje agentura AWIPH. (podrobnéji viz kapitola 7.
Chranéna prace).
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7. Chranéna prace

Podniky pFizplisobené prace ETA

K zaméstnavani osob, jejichz postizeni jim znemoziuje - docasné nebo trvale -
pracovat v b&znych podminkach, jsou ureny tzv. ,podniky ptizplsobené prace"
(entreprises de travail adapté - ETA), které se dfive nazyvaly chranéné dilny.

Pracovni podminky ETA jsou maximalné upraveny pro praci téchto zdravotné
postizenych osob. Zaméstnani v pfizplisobeném pracovnim prostiedi méa zajistit posti-
zenym osobam zhodnoceni jejich schopnosti, vzdélavani i Upravu pracovnich mist.
Pracovnici mohou vyuZivat sluZzeb socidlnich asistentd, ergoterapeutli, pracovnikl
zajistujicich pomoc, poradenstvi a doprovazeni. V pfipadé, Ze je to redlné, pomahaiji
osobam se zdravotnim postizenim s pfechodem do b&znych podnikd.

Podniky ETA maji ze zakona stanoveno, Ze nesmi zaméstnavat vice nez 30 %
’ v o v v v 7 O . v ’
zdravych zaméstnancu v prepoctu na pocet pracovniku s postizenim.

V podnicich ETA hraji vyznamnou roli jak aspekty socialni, tak aspekty ekono-
mické. Jsou konfrontovany s kritérii rentability, kvality, vyrobnich |hdt apod. Mzda
postizenych pracovnik( musi dosahovat minimalné primérného mési¢niho minimalniho
prijmu.

Podniky ETA spadaji do socialni ekonomiky. Musi mit formu pravnické osoby
nebo byt pravnickou osobou spravovany a mit technickou, rozpoctovou a ucetni
samostatnost. VétsSina jich ma formu neziskovych sdruzeni. Nezanedbatelnou mérou
participuji na celkové ekonomice zemé.

rrrrr

Vétsina podnikd ETA vyviji &innost jako subdodavatelé, &asto vykonavaji tuto
¢innost pfimo v podniku zadavatele. Rada podnikl ETA provozuje vlastni vyrobu. Mezi
hlavni oblasti &innosti ETA patfi napf. baleni vyrobkl, Uklidové prace, zahradnické
prace, kompletace elektrickych pfistrojd, tiskaiské prace, prace v textilnim primyslu,
prace se difevem, s kovem apod.

Nékteré podniky ETA maji zfizena specialni pfijimaci a vzdélavaci oddéleni
(section d’accueil et de formation), urCenda pro osoby, které prichazeji z nékterych
specialnich vzdélavacich nebo pobytovych zafizeni a prestoze maji urcité fyzické,
mentalni a profesni schopnosti, potfebuji urcité adaptacni obdobi pro praci v podniku
ETA. Tyto osoby jsou do tohoto oddéleni pfijaty na zakladé smlouvy o profesni
adaptaci.

Zdrojem finanénich prostfedkl podnik( jsou kromé& pFijmu z ekonomické &in-
nosti pfedevsim subvence agentury AWIPH, ktera prispiva zejména na odménovani, ale
i na udrzbu, na provoz pfijimaciho a vzdélavaciho oddéleni a na investice. Odménovani
postizenych pracovniki subvencuje AWIPH s pfihlédnutim ke ztraté vykonnosti kaz-
dého pracovnika, v primé&ru ve vy$i 60 %, odméfovani fidicich a odbornych
pracovnikd pFiblizné ve vys$i 40 %.

Na pracovnika, ktery v pfizplsobenych pracovnich podminkach pracuje po dobu
minimaln& 6 mésicl a pfejde do b&Zného zamé&stnani, miZe novy zaméstnavatel dostat
prispévek na integraci.
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8. Statistické udaje

Je obtizné shromazdit statistické Udaje o osobach se zdravotnim postizenim at
ve Valonském regionu, tak v Belgii celkové. Neexistuje oficidlni databaze téchto dat,
protoze nikdy neprobéhlo scitani této populace, v jednotlivych regionech Belgie navic
ani neexistuji identicka kritéria pro stanoveni stupné postizeni. Data uvedend v této
kapitole slouzi tedy pouze pro ilustraci situace v dané oblasti.

Udaje uvedené v nasledujicich tabulkach €. 1 a 2 vychazeji z $etfeni Védeckého
institutu verejného zdravi ISP tykajicich se zdravotniho stavu z let 1997, 2001, 2004 a

2008.

Tabulka ¢. 1 Podil populace vSech vékovych kategorii s jednim nebo vétSim
poctem dlouhodobého onemocnéni nebo se zdravotnim postizenim (v %)

1997 2001 2004 2008
Valonsko 26,7 28,7 28,4 28,3
Viamsko 23,1 23,4 21,1 26,7
Brusel 25,8 25,3 24,6 30,5
Belgie 24,6 25,3 23,8 27,6

Tabulka ¢. 2 Podil populace ve véku 15 let a starsi s trvalym omezenim
v kazdodennich aktivitach z ddivodu dlouhodobého onemocnéni nebo zdravot-

niho postizeni (v %)

1997 2001 2004 2008
Valonsko 10,4 11,9 12,7 10,4
Viamsko 6,8 8,2 6,6 9,0
Brusel 9,4 9,6 9,8 9,0
Belgie 8,2 9,5 8,9 9,5

Udaje v tabulce ¢. 3 ukazuji podil dospélé populace Valonskeho regionu, které
byla Uredné pfiznana invalidita nebo zdravotni postizeni. Udaje se tykaji roku 2009.

Tabulka ¢. 3 Dospéla populace s Gfedné pFiznanou invaliditou nebo zdravotnim

postiZzenim
pocet podil
muzi 90 815 7,0
Zeny 116 169 8,2
18-24 let 3 885 1,3
25-34 let 9 288 2,2
35-44 let 18 020 3,6
45-54 let 29 454 5,9
55-64 let 42 586 10,2
65-74 let 39 565 14,4
75 let a vice 64 186 22,0
celkem 206 984 7,6

Zdroj dat: SPF Sécurité sociale - Direction générale Personnes handiicapées. Vypoclty IWEPS
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Udaje agentury AWIPH ukazuji v tabulce ¢. 4 poclet prijemcl nejdllezitéjsich
podpor k zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v bézném pracovnim prostiredi
a v oblasti chranéné prace v letech 2005-2009.

Tabulka ¢. 4 Podpory k zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
financované regionalnimi fondy

pocet pozivatelli podpor k zaméstnavani v béZzném poé&et pozivateld podpor
prostiedi k zaméstnavani v oblasti
pFispévku na integraci kompenzacniho prispévku chranéné prace
2005 297 2001 5 647
2006 339 2 328 5715
2007 358 2516 5789
2008 396 2623 5981
2009 363 2784 5772

Zdroj: AWIPH
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Priloha ¢. 1
Priklady dobré praxe

Socioprofesni dilny AWIPH

Pro organizace soukromého i verejného sektoru, které zaméstnavaji nebo chté&ji
zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim, organizuje AWIPH socioprofesni dilny.
Program dilen vznikl v rdmci program( financovanych z Evropského socialniho fondu.

Cilem téchto dilen je ménit pohled na problematiku zdravotniho postizeni v praci a
prindset konkrétni odpovédi na rtizné otdzky v oblasti pracovni integrace postizenych
osob. Program dilen je zaloZzen na interaktivnim, teoreticky i prakticky zaméreném
pfistupu, s praktickymi pfiklady a seznamovanim s nastroji k usnadnéni socioprofesni
integrace postizenych osob. Ucast je bezplatna.

AWIPH nabizi 13 dilen, zamérenych na nasledujici témata: zkusSenosti s pracovnikem,
ktery se stal postizenym (vyrovnavani se se situaci), Upravy pracovisté, bezbariérovost
pracovniho prostredi, Urazy lebky, intelektualni, zrakové a sluchové postizeni, psy-
chické problémy a chronickda onemocnéni z hlediska zaméstnani, zhodnocovani a pod-
porovani schopnosti postizenych osob, deontologie a etika ve vztahu k postizenym
osobam, pracovni asistence v podniku, prefazeni na jinou praci v disledku onemocnéni
nebo Urazu.

Valonska sit ispéchii

Cilem projektu Valonska sit Uspéchl (Réseau Wallon des réussites), ktery inicioval
ministr socialnich véci a zdravotnictvi valonského regionu Thierry Detienne, je propo-
jeni zdravotné postizenych uchazedd o zaméstnani s perspektivnimi zaméstnavateli,
ktefi chtéji osoby se zdravotnim postizenim zaméstnat.

V praxi je tato iniciativa realizovana prostrednictvim internetovych stranek obsahujicich
nabidky zaméstnani, volna pracovni mista, informace tykajici se zaméstnavani a také
diskuzni férum pro vyménu zkusenosti.

Tento program je zaméren na potfeby zdravotné postizenych lidi, ktefi se chtéji zapojit
do pracovniho Zivota, ale kterym chybi kvalifikace nebo sebeddvéra. Poukazuje také na
nepochopeni a predsudky zaméstnavateld v souvislosti se zamé&stnavanim osob s posti-
Zzenim. Ve snaze minimalizovat nejistotu mezi uchazedi s postiZzenim nabizi program
sluzby pracovniho koude z fad dobrovolnikd. Soucasné také poskytuje informace
zaméstnavatelim o vyhodach pti zamé&stndvani osob s postizenim s tim, Ze upozorfiuje
spiSe na jejich dovednosti a schopnosti nez na jejich postizeni.

Hlavnim cilem programu je pracovni integrace osob s postizenim. Stranky, které
provozuje asociace ,Handiplus", jsou urené prevazné pro zaméstnavatele a osoby s
postizenim, ktefi bydli ve Valonském regionu a Bruselu. Sit nabizi kromé& pomoci pfi
zprostiredkovani prace také online forum pro zdravotné postizené, ktefi chtéji pracovat
na bézném trhu prace, aby se mezi sebou navzajem podporovali a vyménovali si své
zkusSenosti.

Sit Uspéchl a asociace Handiplus nabizeji na internetové strance www.touspour
lemploi.be nasledujici sluzby:

- rozesilani ZivotopisG (CV) do pé&ti minut,
- moznost uchazet se o zaméstnani, které odpovida osobnim kritériim uchazece,

- poskytovani a zasilani pravidelnych informaci o zaméstnanich, ktera vyhovuji profilu
uchazece,
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- pravidelné zasilani informaci tykajicich se uchazece o praci a nabidka tréninkovych
o 2
programu a poradenstvi.

Na webovych strankach se mohou lidé zaregistrovat jako dobrovolni pracovni kouci a
sdilet své profesni zkusenosti se zdravotné postizenymi uchazeci o praci nebo s témi,
ktefi praci nasli, ale jesté potrebuji pracovniho poradce.

Mezi dalsi sluzby, které systém nabizi, patfi:
- pristup ke vzdélavani a sluzbam pracovniho kouce pro jiz prijaté kandidaty,
- vstupni orientace v zaméstnani a uvedeni do zameéstnani pro Uspésné kandidaty,

- interaktivni nastroje a informacni kampané pro podniky o zaméstnavani zdravotné
postizenych osob a k povzbuzovani jejich ochoty takové osoby zaméstnat,

- poskytovani poradenstvi pro verejné Cinitele o vyznamu vytvareni pratelstéjsi
g s O v. v “v r ’
politiky vuci zdravotné postizenym osobam,

- poskytovani informaci pro uchazece i podniky o legislativé, vzdélavani a vycviku, o
organizacich poskytujicich pracovni koucink postizenym osobam na pracovisti, o
technické, administrativni a finan¢ni pomoci a dalsich relevantnich nastrojich.

Hlavnim pfinosem vySe uvedené iniciativy je cilené propojeni zdravotné postizenych
uchazeéd, firem ochotnych zaméstnat postizené osoby a také zaméstnancd, ktefi maji
zajem na dobrovolné bazi nabidnout osobam s postizenim sluzby pracovniho koucinku,
a to bud’ pfi hledani prace, nebo jiz na konkrétnim pracovisti.

Projekt Gateway

Projekt Gateway ma za cil usnadfiovat a podporovat vyuzivani technickych pomucek
pro osoby se zdravotnim postizenim, které zacinaji studia 3. cyklu nebo vstupuji do
svéta prace. Vramci projektu byly vytvofeny webové stranky, které seznamuji
postizené osoby, pedagogy i zamé&stnavatele s dostupnymi technickymi pomlckami a
obsahuji i dalsi informace tykajici se vzdélavani a zaméstnani. Jsou zde umistény
informace pro pedagogy a zaméstnavatele tykajici se rlznych druhl zdravotniho
postizeni, moznosti odstrafiovani prekazek na pracovisti, legislativy, zdrojd financovani
apod. Stranky také uvad&ji pozitivni ptiklady pracovnikl vyuZivajicich technické
pomdcky pfi studiu a v zamé&stnani. Projekt GATEWAY je spolufinancovany z programu
Leonardo da Vinci.

Projekt Ergojob

Egojob je evropsky projekt, jehoz cilem je podpora ptFizplsobovéni pracovnich
podminek pro osoby se zdravotnim postizenim.

V ramci projektu byla a do roku 2013 jesté bude realizovana fada opatreni:

- zapojeni ergonoma, jehoz Ukolem je predevsim spolupracovat s pracovniky v oblasti
pracovni integrace pfi hledani feSeni ve slozitych situacich, které vyzaduji
vypracovani specidlnich expertiz, propojeni rlznych aktérd, dlouhodobé&jsi tizeni
daného procesu apod., a pomahat v urcitych situacich pfi realizaci opatreni,

- rozvoj spoluprace se specializovanymi servisy, pokud je tfeba jejich odborného
posouzeni,

- formalizace metodik, které vyvijeji rizni odbornici na integraci osob se zdravotnim
postizenim, k lepSimu podchyceni urcitych situaci,
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- predavani informaci a poznatkl aktérim v terénu jednak vytvarenim databaze
r ’ . vz r s r 2 7 O
dobrych praxi, jednak vzdélavanim terénnich pracovniku.

Partnerem v ramci projektu je predevSim asociace Plain-Pied, ktera se podilela na
koncepci.
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Priloha C. 2
Vykladovy slovnik

Carrefours Emploi Formation: poradensky servis Valonského Gfadu odborného
vzdélavani a zaméstnanosti Forem a jeho partneri (mj. AWIPH), ktery poskytuje
vSestranné informace a sluzby tykajici se zaméstnani a vzdélavani.

Emergentni a integracni blok - module d "émergence et d ‘insertion: program, jehoz
cilem je sestaveni profesniho planu. Zahrnuje bilanc¢ni diagnostiku, seznamovani se
s profesemi a vyjasnovani profesniho planu. Program je soucasti vzdélavani ve
stfediscich odborného vzdélavani AWIPH.

Chranéna prace - Ve Valonsku existuji tzv. ,podniky ptizplsobené prace", uréené

k zaméstnavani osob, jejichz postizeni jim znemoznuje pracovat v béznych pracovnich
e s . . V. o s s

podminkach, viz: Podniky prizpusobené prace

Integrovany programu socioprofesniho zaclenovani - dispositif intégré d inser-
tion socioprofessionnelle - DIISP: program, ktery realizuje Forem ve spolupraci s fadou
dalSich aktér( (mj. AWIPH) a ktery se zamé&Fuje na vybrané skupiny osob znevyhod-
nénych na trhu prace. Cilem programu je umoznit témto osobam nalézt trvalé
zameéstnani. Program nabizi individualni doprovazeni a podporu pfi pracovni integraci.
Je poskytovan maximalné po dobu 2 let.

Kompenzacni prispévek - prime de compensation: jedna z forem pomoci k Uhradé
nakladd na prizplsobeni pracovnich podminek zdravotnimu postizeni. Kompenzacéni
prispévek muize byt poskytnut na Upravy tykajici se organizace préce v pfipadé
zaméstnani pracovnika na zakladé pracovni smlouvy a predstavuje Uhradu az 50 %
mzdovych nakladd podniku. Je poskytovan na dobu jednoho roku, mize vSak byt
obnovovan az po dobu 5 let, viz téZ Uprava pracovniho mista.

Narodni institut nemocenského a invalidniho pojisténi - Institut national d’as-
surance maladie invalidité INAMI: federalni instituce spravujici povinné nemocenské a
invalidni pojisténi.

Oficialni belgicka nomenklatura zdravotnich postizeni - Baréme officiel belge
des incapacités: kritéria pro posuzovani zdravotniho postizeni, kterd pouziva mj.
Valonska agentura pro integraci osob se zdravotnim postizenim AWIPH pro opatfeni na
podporu pracovni integrace osob se zdravotnim postizenim.

Osobni asistence - assistance personnelle: viz: Rozpocet na osobni asistenci

Pedagogicky doprovod - accompagnement pédagogique: sluzby poskytované
studentim v rdmci tercidlniho vzdélavani a vzdé&lavani dospélych ke zmirnéni dopadl
zdravotniho postizeni. Jsou urceny osobam starsim 18 let a vztahuji se vyhradné na
dobu mimo vyucovaci proces. Jejich Ukolem je vysvétlovat studentovi latku, jinym
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o . s . ’ v s
zpusobem formulovat informace, které nepochopil spravne, a pomahat mu, aby se
udrzel na pozadované Urovni.

Pilotni staz - stage de découverte: tydenni pobyt uchazece v podniku, béhem kterého
se seznami s povolanim a pozadavky na vykon prace a ovéfi si, zda by mu povolani
vyhovovalo a zajimalo ho. Staz je bezplatnd a osoba se zdravotnim postizenim mdze
vyuzit nékolik téchto stazi.

Podniky prizplisobené prace - entreprises de travail adapté - ETA, (dfive chranéné
dilny): zafizeni ur¢ena k zameéstnavani osob, jejichz postiZzeni jim znemozfuje pracovat
v b&Znych podminkach. Vedle aspektl socidlnich zde hraji vyznamnou roli i aspekty
ekonomické. ETA spadaji do socialni ekonomiky. Nesmi zaméstnavat vice nez 30 %
zdravych zaméstnancl v prepodtu na pocet pracovnikl s postizenim.

~Podpora v zaméstnani® - soutien dans | "'emploi: projekty realizované soukromymi
sdruzenimi na zakladé metody podporovaného zaméstnavani. AWIPH od r. 2005
koordinuje a financuje rozvoj téchto projektd.

Podporované zameéstnavani: viz ,Podpora v zaméstnani®

Pomoc na Uhradu nakladli na cesty na pracovisté - intervention dans les frais de
déplacement au lieu du travail: pomoc, kterd mlZze byt poskytnuta na cestovani mezi
bydlistém a pracovistém osobam v zaméstnaneckém poméru nebo samostatné vydé-
le¢né &innym, které v disledku svého postiZzeni naréZzeji na problémy, to znamena, Ze
bud’ potrebuji doprovod v hromadnych dopravnich prostfedcich, nebo individualni
dopravni prostfedek. Pokud osoba nemiZe vyuZivat automobil ani specidlni dopravni
sluzby, a nemd@ze byt ani doprovazena tieti osobou, mize agentura AWIPH poskytnout
pomoc na Uhradu nakladl za pouziti taxisluzby.

Povinny podil - guotas (kvéty) nebo obligation d emploi (povinnost zaméstnavat
osoby se zdravotnim postizenim): Pro zaméstnavatele soukromého sektoru nejsou
stanoveny zadné kvéty pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Pro zamést-
navatele verejného sektoru na federalni Urovni plati kvdota 3 %. Ve Valonském regionu
je pro nékteré verejné regiondlni nebo mistni instituce zavedena kvéta 2,5 %. Ta se
vztahuje na vefejnou spravu a instituce verejného zajmu, jejichz pracovnici podléhaji
valonskym z&kontm, na provincie, obce a sdruzeni obci a na verejnd centra socialni
pomoci, kterd zaméstnavaji minimalné 20 zaméstnanct v pfepoétu na plné Gvazky.

Pracovni asistence - tutorat: viz Prispévek na pracovni asistenci v podniku

Pracovni rehabilitace - réhabilitation professionnelle, réadaptation professionnelle,
réorientation professionnelle: Opatfeni pracovni rehabilitace zabezpecuji strediska
vzd&lavani schvalend agenturou AWIPH. Pracovni rehabilitace miZe byt poskytnuta
jako davka Narodniho institutu nemocenského a invalidniho pojisténi INAMI, ktery na
federdlni Urovni spravuje povinné nemocenské a invalidni pojisténi. INAMI financuje
pracovni rehabilitaci osob jim uznanych za invalidni formou finanénich pFispévkdl
vzdé&lavacim stiediskdm AWIPH.
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Profesni orientace - orientation professionnelle: pomaha osobam se zdravotnim
postizenim orientovat se na trhu prace, definovat profesni plan, poskytuje jim infor-
mace o rlznych moZnostech v oblasti vzd&lavani apod. Tyto sluzby poskytuji osobdm
se zdravotnim postizenim rlzni aktéFi, predevéim poradci AWIPH, poradenské sluzby
Forem, servis Carrefour Emploi Formation, centra specializované profesni orientace
pro osoby se zdravotnim postizenim.

Pfispévek na integraci - prime & I intégration: Uhrada 25 % mzdovych nakladd
zameéstnavatele az po dobu jednoho roku pfi zaméstnani pracovnika s pfiznanym
zdravotnim postizenim, ktery bud nevykonaval pracovni ¢innost minimalné po dobu
Sesti mé&sich v pribéhu deviti mésich predchazejicich zaméstnani (k obdobi odborného
vzd&lavani nebo prace v podniku prizplisobené prace ETA se nepftihlizi), nebo opét
nastoupil do zaméstnani ke svému nebo jinému zaméstnavateli po preruseni pracovni
ginnosti v délce minimalné Sesti mésicl, po které pobiral dadvky nemocenského a
invalidniho pojisténi nebo Urazového pojisténi nebo davky z Fondu nemoci z povolani.

Pfispévek na pracovni asistenci v podniku - prime au tutorat en entreprise:
finan¢ni davka poskytovana podniku, ktery jmenuje pracovniho asistenta na podporu
noveé prijatého pracovnika se zdravotnim postiZzenim. Pracovni asistent usnadnuje
integraci postizeného pracovnika do pracovniho tymu i v rdmci podniku a zajistuje
pracovni doprovazeni pracovnika, aby se adaptoval v dané profesi. Vyse prispévku cini
750 eur na jedno Ctvrtleti a je poskytnut v prvnich dvou ctvrtletich po pfijeti nového
pracovnika.

Prispévek samostatné vydélecné ¢innym pracovnikdim - prime aux travailleurs
indépendants: mize byt poskytnut osobam, které zakladaji Zivnost, nebo ji obnovuji
po preruseni v délce minimalné 6 mésici z dlvodu Urazu nebo nemoci, nebo se ji snazi
udrzet, jestlize je ohrozena v ddsledku zdravotniho stavu pracovnika. Mé&siéni vyse pfi-
spévku &ini 33 % zarudeného primé&rného mésiéniho minima, prispévek je poskytovan
maximalné po dobu jednoho roku a nelze ho opakovat.

Regionalni mise pro zameéstnanost - Missions régionales pour | emploi - tzv.
»Mires": pravnické osoby, jejichz hlavnim poslanim je provadéni integracnich a dopro-
vodnych opatfreni pro urcité cilové skupiny, kterd maji vést k trvalému zaméstnani.
Mezi cilové skupiny patfi i osoby se zdravotnim postizenim, u kterych AWPIH rozhodla,
ze maji na tyto intervence narok. Regionalni mise podporuji integraci do trvalého
zameéstnani prostrednictvim akci odborného vzdélavani, doprovazeji klienty pfi aktiv-
nim hledani zaméstnani, a to bud formou nabidky vhodnych sluzeb a podpory, nebo
formou pracovni smlouvy na dobu uréitou (tzv. ,zaméstndni-odrazovy muUstek"
~emploi-tremplin"), a zaji$tuji doprovod stazistl v zamé&stnani.

Rozpocet na osobni asistenci - budget d’assistance personnelle - BAP: je urcen
osobam se zdravotnim postizenim s vyznamné omezenou samostatnosti. Ma jim
umoznit organizovat si kazdodenni zivot a udrzet se ve svém prostiredi a usnadnit
socialni i pracovni integraci. Pomoc je poskytovdna v takovych oblastech, jako je
osobni pé&e, mobilita, domacnost, volny &as, ale mize se jednat i o pomoc pfi pracovni
c¢innosti mimo vlastni vyrobni aktivity. Osobni asistenty nezaméstnavaji prijemci BAP
primo, ale obraceji se na rlizné poskytovatele t&chto sluzeb. Mize jim byt dan k dispo-
zici koordindtor, ktery jim pomuUzZe pFi vyb&ru druhu pomoci a hledani poskytovatele a
bude plsobit jako zprostfedkovatel.
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Socialni ekonomika - économie sociale: Valonsky region se vyznamnou mérou podili
na rozvoji socialni ekonomiky. Verejna sprava Valonského regionu podporuje neziskova
sdruzeni subvencemi pracovnich mist. Schvaluje a subvencuje r(zné integraéni firmy,
podporuje mj. organizace zamérené na socioprofesni integraci. Osoby se zdravotnim
postizenim jsou jednou ze skupin, na které se organizace socidlni ekonomiky zaméruji.

Do oblasti socialni ekonomiky spadaji také podniky ptizplsobené prace ETA, které se
zamé&fuji na zamé&stnavani osob, které v disledku svého postizeni nemohou pracovat
v béznych podminkach.

Smlouva o profesni adaptaci - (contrat d "adaptation professionnelle): smlouva mezi
osobou se zdravotnim postizenim a podnikem za souhlasu agentury AWIPH o vzdéla-
vani prostifednictvim praxe. Podminkou je, aby stazista nemél kvalifikaci nebo pracovni
zkuSenost uplatnitelnou pfimo na trhu prace a aby mél dobré vyhlidky, Zze v daném
povolani uspéje. Tuto smlouvu uzaviraji postizené osoby pouze tehdy, pokud bézna
vzdélavaci opatfeni nejsou vhodna. Smlouva se uzavirda na obdobi maximalné 1 roku,
ale mize byt prodlouZena, nesmi vsak presdhnout 3 roky. Predpokladdd zkusebni
obdobi jednoho mésice.

Strediska odborného vzdélavani - Centres de Formation Professionnelle: vzdélavaci
zafizeni schvalena a financovana agenturou AWIPH, jejichz poslanim je pfipravovat
osoby se zdravotnim postizenim na pracovni integraci v béznych pracovnich podmin-
kach. Jsou zamérena na osoby, které nejsou schopné absolvovat vzdélavani v béznych
vzdélavacich zafizenich.

Uprava pracovniho mista - aménagement du poste de travail: zaméstnavatelé, ktefi
uzavreli s osobami s pfiznanym zdravotnim postizenim pracovni smlouvu nebo smlouvu
o vzdélavani v podniku (smlouvu o pracovni adaptaci, u¢fiovskou smlouvu apod.), a
osoby samostatné vydélecné cinné s pfiznanym postizenim mohou ziskat pomoc na
Upravu pracovniho mista k Ghradé nakladl na Upravy zafizeni provedené v ramci
prizplsobovani pracovnich podminek zdravotnimu postizeni, viz téZ: Kompenza&ni
prispévek

Valonska agentura pro integraci osob se zdravotnim postizenim - Agence
Wallonne pour | intégration des Personnes handicapées - AWIPH: verejna instituce
povérena provadénim politiky valonské vlady ve prospéch osob se zdravotnim postize-
nim. V oblasti zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim poskytuje agentura
davky a sluzby na podporu zaméstnavani a vzdélavani osob se zdravotnim postizenim,
schvaluje a subvencuje zafizeni, ktera osoby se zdravotnim postizenim zaméstnavaji,
vzdélavaji a doprovazeji, a poskytuji témto zafizenim poradenské sluzby.

Valonsky ufad odborného vzdélavani a zaméstnanosti - Office wallon de la
formation professionnelle et de | emploi - Forem: hlavni aktér v oblasti verejnych
sluZzeb zaméstnanosti a odborného vzdélavani Valonského regionu.

Zdravotni postizeni - osoba se zdravotnim postizenim - personne handicapée: V
Belgii neexistuje jednotna definice zdravotniho postizeni. Ve Valonském regionu bylo
zakonem z 6. dubna 1995, ktery se tyka integrace osob se zdravotnim postizenim a
ktery aplikuje AWIPH, stanoveno, Ze pro tyto Ucely je za osobu se zdravotnim postize-
nim povazovana kazda nezletilda nebo zletila osoba s vyznamnym omezenim moznosti
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socialni nebo pracovni integrace v disledku zhordeni dusevnich, smyslovych nebo
fyzickych schopnosti, které vyZaduje intervenci ze strany spolecnosti.

~Zaméstnani-odrazovy mistek“ - ,emploi-tremplin": forma podpory pracovni
integrace poskytované regionalnimi misemi pro zaméstnanost, viz Regionalni mise pro
zaméstnanost
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